
 

 

Formular für Rückmeldungen                                   
 

Lob: Wenn Sie mit unserer Beratung zufrieden waren und positive Erfahrungen gemacht ha-
ben, freuen wir uns über Ihr Feedback! Ihr Lob motiviert unser Team und zeigt uns, dass wir 
auf dem richtigen Weg sind. 
 
Anregungen: Haben Sie Ideen oder Vorschläge, wie wir unsere Angebote verbessern können? 
Wir sind offen für neue Perspektiven und freuen uns über Ihre Anregungen. 
 
Beschwerden: Sollten Sie z.B. mit der Kontaktaufnahme oder dem Beratungsprozess unzu-
frieden sein, zögern Sie bitte nicht, uns dies mitzuteilen. Ratsuchende haben das Recht, sich 
zu beschweren. Wir nehmen das sehr ernst und versuchen, das Problem zu lösen. 

     

    Inhalt der Rückmeldung: 

 

 

 

 

 

 

 

    
 

Wünschen Sie eine Antwort?  

       nein              ja         Dann nennen Sie uns bitte Ihnen Namen und Ihre Kontaktdaten: 

Vor- und Nachname:   _________________________________________________________ 

Telefon:   ___________________________________________________________________ 

E-Mail:   ____________________________________________________________________ 

Herzlichen Dank! 


